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Interviewreihe

In dieser Ausgabe des Wirt-
schaftsmagazins ,mehrwert”
starten wir die Interviewreihe
»Kl-ckstart - Gespriache an der
Schnittstelle zur Zukunft®. In
Wissenschaft und Wirtschaft in
der Region gibt es viele klu-

ge Kopfe, die sich mit kiinst-
licher Intelligenz befassen. Hier
kommen sie Wort. Den Auftakt
macht Professorin Ute Schmid
von der Uni Bamberg. Sie hat
nicht nur den Lehrstuhl fir
Kognitive Systeme an der Uni.
Sie ist auch Geschaftsflilhrende
Direktorin des Bamberger Zen-
trums flr Kinstliche Intelligenz
(BaCAl), das mehrere Professu-
ren zum Thema Kl unter einem
Dach vereint.

KI-CKSTART:

&y

GESPRACHE AN DER SCHNITTSTELLE ZUR ZUKUNFT

KI wird immer

das Menschseiln
fehlen

Schone neue Welt, oder iibernehmen die Maschinen
die Kontrolle iiber uns? Professorin Ute Schmid forscht
an der Uni Bamberg zu kiinstlicher Intelligenz. Auf die
Frage hat sie eine klare Antwort. Und die Uni Bamberg
spielt auf diesem Forschungsfeld in der ersten Liga mit.

Das Gesprdch fiihrte Moritz Kircher

iinstliche Intelligenz

nimmt seit ChatGPT in der

Offentlichkeit Fahrt auf. Ist

das nur ein Hype, oder ist

da gerade wirklich so viel
in Bewegung?

Es ist beides. In der KI-Forschung gibt
es seif etwa 2010 wahnsinnig viel Be-
wegung. Der Hype ging mit Deep Lear-
ning los. Mit diesen neuen Ansitzen
des maschinellen Lernens wurde es bei-
spielsweise miglich, Hautkrebs zu er-
kennen, oder Fufiginger beim autono-
men Fahren. Wihrend dieser Hype nur
medial vermittelt war, sind die jetzigen
Systeme fiir alle erlebbar und auspro-
bierbar. Das macht noch einmal einen

grofien Unterschied.

Was unterscheidet normale Algo-
rithmen, wie sie uns in der digi-
talen Welt iiberall umgeben, von
kiinstlicher Intelligenz.

Die meiste Software, die uns begegnet,
ist keine K1. Fiir Standardsoftware gilt,
dass sie den Anspruch hat, vollstindig
und korrekt zu sein. Die Steuerung ei-
nes Airbags muss beispielsweise voll-
stindig und korrekt sein, sonst wiirde
der Tiiv das nicht zulassen. Der Air-
bag soll unter bestimmten Bedingungen
aufgehen und sonst bitte nicht. Wenn
man KI-Systeme baut, muss man diese

beiden Anspriiche im Allgemeinen auf-
geben. Solange man ohne KI-Methoden
auskommt, sollte man Standardsoft-
ware nutzen.

Wozu dann aber KI, wenn sie weder
korrekt noch vollstindig ist?

Es gibt viele Bereiche, in denen Stan-
dardalgarithmen nicht funktionieren.
Zum Beispiel dann, wenn sie in ab-
sehbarer Zeit keine Lisung berech-
nen kimnen. Es gibt auch Bereiche, in
denen das Problem, das geliist wer-
den soll, gar nicht so genau beschrie-
ben werden kann, dass man es normal
programmieren kimnte. Da braucht es
dann Methoden des maschinellen Ler-
nens. Beispielsweise kimnfe man aus
vielen Bildern lernen, auf welchen Bil-
dern eine Katze ist. Beim maschinel-
len Lernen werden explizit entwickelte
Programme durch gelernte Modelle er-
setzt, die aus Daten generalisiert wur-
den. Die Mdchtigkeit solcher Ansiitze
beschert uns gerade diesen grofien Hype
und sehr viel innovative Forschung.
Und was da passiert ist meiner Mei-
nung nach nicht nur ein Hype sondern
hat Bestand.

Zu technischen Neuerungen gibt es
eigentlich immer zwei Lager. Die
Optimisten, die glanben, dass alles
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besser wird. Und gerade im Bereich
von KI auch viele Pessimisten, die
vor Dystopien wie Terminator
oder Matrix warnen, in denen der
Mensch die Kontrolle an die KI ver-
liert. Wo stehen Sie?

Ich bin erstmal optimistisch. Die Ent-
wicklung neuer Technologien ist im-
mer eine Chance. Aber jede Chance hat
auch ein Risiko. Wichtig ist, dass wir
informiert sind, was solche KI-Werk-
zeuge leisten kinnen und was nicht.
Und wir miissen wissen, in welchen
Fillen Anwendungen risikoreich sind.
Die Risiken hiingen selten an der Me-
thode. Wesentlich problematischer ist
die Frage: Wer setzt KI-Methoden zu
welchem Zweck ein? Entsprechend soll-
ten Freiheit fiir Entwicklung und Regu-
lierung in einer guten Balance sein. Die
EU ist mit dem AI-Act vorgeprescht,
der auch in den USA aufgegriffen und
diskutiert wird.

Regulierung schin und gut. Irgend-
wo auf der Welt findet sich aber im-
mer ein Schurke, der vorhandene
Technik fiir etwas Schlimmes ein-
setzt. Konnen wir dann bei der KI
nicht an einen Punkt geraten, wo
das aufier Kontrolle geriit? Es gibt
ja Theorien, die eine technischen
Singularitit postulieren. In etwa 20

Jahren soll KI so weit sein, dass sie
den menschlichen Verstand iiber-
holt und sich dann unabhiingig von
uns weiterentwickelt.

Man kann das nicht wissen. Aber ich
bin fest iiberzeugt, dass die Singularitit
nicht einfreten wird.

Warum?

Die meisten Entwicklungen sind so-
genannte schwache oder enge K1, Da
werden Modelle trainiert, die eng defi-
nierte Aufgaben erfiillen. Zum Beispiel
in der Industrie Tefle zu erkennen, die
Ausschuss sind. Oder in der Medizin,
etwa bei der Friiherkennung von Haut-
krebs. Solche Modelle kinnen auch nur
das. Sie konnen nicht ausbrechen. Wir
Menschen neigen dazu, zu anthropo-
morphisieren. Ein Beispiel: Wenn ich
einen Mensch kenne, der in der Lage
ist, sehr viele Pflanzen zu unterschei-
den, dann nehme ich an, dass dersel-
be Mensch auch in der Lage ist, Tiere
zu klassifizieren, eine Zeitung zu lesen
oder eine Spiilmaschine auszuridumen.
Dieses Wissen iibertragen wir sehr ger-
ne. Und das ist eben im Falle von KI
nicht zutreffend.

Singularitiit ist ein grofies Thema.
Das heifit, man miisste KI-Systeme ent-
wickeln, die einem dem Menschen ver-
gleichbare allgemeine Intelligenz ha-
ben. Dvie meisten Forschenden nicht nur
in der Kl, sondern auch in den Neuro-
wissenschaften, in der Psychologie und
der Philosophie, die das Thema Intel-
ligenz beforschen, gehen davon aus,
dass fiir allgemeine Infelligenz, wie wir
Menschen sie haben, Bewusstsein und
Intentionalitit notwendig sind. Einer
der beriihmtesten Bewusstseinsfor-
scher, der Neurowissenschaftler Chris-
tof Koch, hat 2020 geschricben, dass er
davon iiberzeugt ist, dass Bewusstsein
nicht digitalisiert werden kann. Ein we-
sentliches Kriterium: Einem KI-System
[fehlt, was wir philosophisch als Qua-
lia bezeichnen — also inneres Erleben.
Wenn ich zum Beispiel einen roten Ap-
Jel anschaue, ldst das bei mir ein ande-
res inneres Erleben aus, als wenn ich
eine rote Jacke anschaue. Fiir ein Com-
puterpragramm ist es nur ein Farb-
wert. Das innere Erleben wird besten-
falls in Teilen simulierbar sein, aber
eben nicht vergleichbar zum menschli-
chen inneren Erleben. Insofern bin ich
sehr optimistisch, dass wir keine Singu-
laritiit erleben werden.

Gibt es andere realistische Risiken?

Ich sehe Probleme durch einen Ein-
satz, der bewusst oder unbewusst zu
negativen Konsequenzen fiihrt. Neh-
men wir Facebook oder andere sozia-
le Medien. Da werden KI-Methoden
so eingesetzt, dzss Menschen rdglichst
viel Zeit auf der jeweiligen Flattform
verbringen. Das filhrt dazu, dass Teen-
ager schon bis zum Selbstmord getrie-
ben wurden. Das ist ein riesiges Pro-
blem, das man technologisch auflisen
kimnte. Aber das ist eine kommerzielle
Entscheidung. Oder nehmen wir Fake
News und Deep Fakes. Wir alle haben
das Bild von Merkel und Obama am
Strand gesehen. Donald Trump wird
vor dem Weiffen Haus verhaftet. Der
Papst im weifien Parka. Solche Fil-
schungen sind miglich. Aber Desinfor-
mation gibt es schon, seit es Menschen
gibt. Mit den newen Technologien kin-
nen wir Desinformation schneller und
gezielt an vulnerable Gruppen vertei-
len. Globalisierung, soziale Netze und
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KI-Technologie: Dieses Zusammenspiel
kann sehr gefihrlich werden. Aber es
liegt wieder nicht an der Methode. Es
liegt daran, wie sie eingesetzf wird.

Die Wirtschaft in der Region ist ge-
prigt von gut bezahlten Industrie-
arbeitsplitzen. In Umfragen reden
fast alle groBen Unternehmen da-
von, KI-Systeme einfithren zu wol-
len. Es wirkt alles noch erwas dif-
fus. Wie wird K1 die Wirtschaft hier
bei uns beeinflussen?

Wir haben hier in Bamberg vom Baye-
rischen Wirtschaftsministerium letztes
Jahr eine Firderung von zwei Millionen
Euro erhalten, um ein KI-Erfahrungs-
zentrum fiir kleine und mittelstin-
dische Unternehhmen (KMU) aufzu-
bauen. Damit soll digitale, intelligente
und nachhaltige Produktion erlebbar

der Unternehmen mit
mehr als zehn Be-

schaftigten in Deutsch-
land nutzen kiinstliche
Intelligenz. Unter den
GroBunternehmen
(mehr als 250 Beschéf-
tigte) ist dieser Anteil
mit 35% am hdchsten.

und anwendbar gemacht werden. Das
Ziel ist, KMUs beim Schritt in die di-
gitale Transformation bis hin zur An-
wendung von KI-Methoden zu helfen.
Die grofien Player hier haben natiirlich
ganz andere Kapazititen mit eigencn
Forschungs- und Entwicklungsabtei-
lungen. KMUs brauchen deutlich mehr
Hilfestellung. Kleinere Unternchmen
kimnen es sich gar nicht leisten, etwas
auszuprobieren und dann zu merken:
Das war eine schlechte Idee. Denn dann
ist das Unternehmen vielleicht pleite.
Mit dem Erfahrungszentrum wollen
wir den Unternehmen helfen, passende
neue Technologien zu identifizieren und
etnzufiihren.

Allgemein gibt es in der Wirtschaft
verschiedene Einsatzmiglichkeiten fiir
KI-Methoden. Schaut man sich grofie
Sprachmodelle wie ChatGPT an, gibt
es viele hilfreiche Anwendungsmig-
lichkeiten in Bereichen wie Marketing
oder Kundenkommunikation. Es gibt
ein grofies Potenzial fiir das Schreiben
von Gebrauchstexten. Das probieren
gerade alle, weil das auch mit eher we-
nig Risiko verbunden ist. Wenn man in
die Produktion schaut, wird es schwie-
riger. Da ist in vielen KMUs die Digi-
talisierung der Produktion noch gar
nicht kompleft vollzogen — also das,
was man unter dem Schlagwort Indus-
trie 4.0 kennt. Um maschinelles Lernen

Anzeige

zu nutzen, brauche ich digitale Infor-
mationen. Dieser Schritt bendtigt aber
Jfinanziellen Aufwand und zum Teil
auch Prozessinderungen. Das ist eine
hihere Hiirde mit einem héheren Risi-
ko. Die grofien Unternehmen probieren
da sehr viel aus, was die Kleinen dann
spiter nutzen kimnen, wenn es sich be-
wihrt hat. Anwendungsmiglichkeiten
sind etwa durchgiingige, digitalisierte
und Kl-gesteuerte Ketten von Waren-
eingang, Produktion, Auslicferung bis
Riicknahme und Recycling. Im Bereich
Logistik kann die Tourenplanung mit
KI-Methoden unterstiitzt oder gesfeu-
ert werden. Direkter an der Produkti-
on kdénnen Methoden des maschinellen
Lernens, sogenanntes predictive main-
tainance, helfen, den idealen Zeitpunkt
zu identifizieren, um eine Maschine zu
warten und Teile auszutauschen. Qua-
litidtskontrolle ist ein weiterer Bereich,
in dem schon einiges liuft.

Von aufien betrachtet sichr es so
aus, dass die Uni mit dem Bamber-
ger Zentrum fiir Kiinstliche Intelli-
genz (BaCAI) und acht Professu-
ren einen Schwerpunkt auf KI legt.
Wie steht die Uni da im nationalen
und internationalen Vergleich?

Als Anfang der 2000er-Jahre noch
KI-Winter war, wurde das Thema an
der Universitidt Bamberg klugerweise
schon als relevant betrachtet. Ich hatte
das Gliick, in dieser Zeit, als die Stellen
im Bereich KI sehr rar waren, an die
Universitit Bamberg berufen zu wer-
den. Die Informatik war von Anfang
an so aufgebaut, Querbezichungen in
die anderen Fakultiten aufzubauen
und interdiszipliniire Forschung umzu-
setzen. Beim Thema KI liegt zum Bei-
spiel nahe, mit der Psychologie zu ko-
operieren. In der Lehre bieten wir in
Bamberg bereits seit 2004 Module fiir
KI und fiir Maschinelles Lernen an,
die tmmer sehr gut besucht waren. Als
dann in Bayern die High-Tech-Agenda
aufgelegt wurde, hatten wir hier schon
zwei Professuren, die KI nicht erst seit
dem Hype vertreten haben. Das war
sicher einer der Faktoren dafiir, dass
Bamberg im KI-Wettbewerb mit sichen
Prafessuren dic meisten in ganz Ba
gewonnen hat — deutlich mehr als alle
anderen Hochschulen in Bayern. Da-
durch haben wir die ganz grofie Chan-
ce, KI in methodischer Breite und Tiefe
auszubauen. Darauf bin ich sehr stolz.
Wihrend viele Hochschulen vor allem
Professuren fiir KI-Anwendungen etwa
in den Wirtschaftswissenschaften oder
den Naturwissenschaften haben, ist der
Bamberger Fokus auf der sogenannten
Kern-KI, und alle Wetthewerbs-Profes-
suren sind im Bercich Informatik ver-
ortet. Dadurch kinnen wir sehr viele
Studierende solide und mit Fokus auf
der Vermittlung von KI-Methoden aus-
bilden. Im Forschungs-Podcast Servus
KI stellen unsere KI-Professuren regel-
miifiig aktuelle Themen aus ihren je-
weiligen Forschungsgebieten vor. Wir
haben sehr viele Doktorandinnen und
Doktoranden, die die Forschung mafs-
geblich mitgestalten. Entsprechend
steht Bamberg national sehr gut da.

Prof. Ute Schmid, Inhaberin des Lehrstuhls fiir Kégnitive Systeme an der Uni
Bamberg und Leiterin des Bamberger Zentums fiir Kisntliche lintelligenz.
Foto: Uni Bamberg

International haben wir mit Christian
Ledig einen Kollegen, der zu den zwei
Prozent der meistzitierten KI-Forscher
welfweit gehirt.

Wenn es an einer Uni eine star-
ke Forschung gibt, die in die Wirt-
schaft reinstrahlt, entsteht oft eine
Start-Up-Szene. Gibt es die in der
Region schon?

Noch nicht in dem Mafle, in dem ich
mir das wiinschen wiirde. Es gibt immer
wieder Studierende, die iiber das sehr
gute Exist-Programm beginnen, Start-
Ups aufzubauen. Wenn wir aber hier
um uns herum schauen, sieht man, dass
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die groffien Unternehmen in der Region
das Thema KI mit im Blick haben. Da
wird sich einiges tun. Wir bauen iiber
die Uni natiirlich auch Kooperationen
mit den regionalen Unternehmen auf.

Ein Blick in die Glaskugel und auf
die Welt der KI, wie sie uns alle viel-
leicht irgendwann einmal beriihren
wird: Welche KI-basierte Neuerung
wiinschen Sie sich fiir Thren Alltag
in 10 oder 20 Jahren?

Ein ﬁe_ﬂ'bler Haushaltsroboter, der
die vielen verschiedenen Arbeiten ge-
nau so erledigt, wie ich das gerne hit-
te (lacht). Ganz generell wiinsche ich
mir fiir die Zeit in zehn Jahren, dass
KI als Thema breit in unserer Bildung
verankert ist. Wir alle brauchen ein
Grundverstiindnis fiir KI und fiir ei-
nen souverinen und sicheren Umgang
damit. Das Thema sollte also zum Bei-
spiel auch dringend in die Lehramts-
aushildung. Und ich hoffe, dass wir in
ein paar Jahren so weit sind, dass wir
partnerschaftliche KI-Systeme haben,
die unsere Kompetenzen in vielen Berei-
chen nicht verdriingen, sondern erwei-
tern. Mensch und KI-Systeme kinnen
dann gemeinsam in komplexen Berei-
chen wie der Medizin und der Indust-
rie bessere Entscheidungen treffen. Das
wire mein Wunsch.
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